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OPCE ODREDBE

Opdi uvjeti za osiguranje od poZara (u daljnjem tekstu: OUP) sastav-
ni su dio ugovora o osiguranju od poZara. Na osiguranje od poZara
primjenjuju se odredbe Opcih uvjeta za osiguranje imovine (OUI).

POSEBNE ODREDBE

Clanak 1.

Osigurani rizici i Stete

(1) Osiguratelj, u skladu sa sljede¢im odredbama, pruZa osiguratelj-
nu zastitu kod Steta izazvanih poZarom, udarom groma i eksplo-
zijom (vidi stavak 7. tocka 7.1.).

(2) Pozarom se smatra vatra koja je nastala izvan funkcionalnog og-
njista ili ga je napustila i sposobna je Siriti se vlastitom snagom
(Stetna vatra).

Ne radi se o poZaru i osiguratelj ne preuzima pokric¢e ako:

2.1. su osigurane stvari unistene ili oStecene radi izloZenosti
utjecaju vatre tijekom peglanja, susenja, dimljenja, prZenja,
kuhanja, pecenja i sl. ili utjecaju dima ili topline, ili ako su
pale ili bile bacene u ognjiste vatre (pe¢, stednjak i sl.).

2.2. je Steta izazvana vatrom koja se ne moZe samostalno Siriti
(npr. pregorijevanje izazvano rasvjetnim tijelom ili grijalicom,
zapaljenim duhanom, goruc¢im komadima ugljena itd.) ili

2.3. suosigurani elektri¢ni strojevi, aparati ili uredaji oSteceniili
unisteni djelovanjem struje, sa ili bez popratnog svjetlos-
nog efekta.

Ako pak ostale osigurane stvari uslijed uzroka navedenih
pod tockom 2.1. i 2.3. pocnu gorjeti, osiguratelj preuzima
pokrice za Stete nastale na tim drugim osiguranim stvarima.

(3) Stetama izazvanim gromom smatraju se samo tete:

3.1. na osiguranim zgradama ili na osiguranim pokretninama
na otvorenom uslijed djelovanja sile ili topline groma koji
je u njih udario, odnosno

3.2. izazvane gromom na osiguranim stvarima koje se nalaze u

nekoj zgradi, ukoliko se radi o Stetnom djelovanju groma
na zgradi u skladu s tockom 3.1.
Kod osiguranih elektri¢nih strojeva, aparata i uredaja osigu-
ratelj ni u kojem slucaju ne preuzima pokrice za Stete izaz-
vane previsokim naponom, odnosno indukcijom. Osigura-
telj ipak preuzima pokri¢e ako su druge osigurane stvari
ostecene ili unistene uslijed poZara koji se zasniva na gore
navedenim uzrocima.

(4) Eksplozijom se smatra iznenadno oslobadanje sile izazvano eks-
panzijom plinova ili para. O eksploziji spremnika (kotli¢a, cjevovo-
daisl.) radi se samo onda, ako je zbog puknuca stijenke doslo do
iznenadnog izjednacavanja tlaka u spremniku s vanjskim tlakom.
Ne radi se o eksploziji i osiguratelj ne preuzima pokrice, ako su
osigurane stvari oStecene ili unistene uslijed odbacivanja (cen-
trifugalne sile), udara vode (posebno kod parnih strojeva), pu-
canja cijevi ili drugih mehanickih utjecaja. Iz osiguranja su tako-
der iskljucene Stete nastale u (ili na) strojevima koji rade na prin-
cipu sagorijevanja uslijed eksplozije u komori za sagorijevanje
(cilindar motora), te Stete nastale na elektri¢cnim sklopkama
(npr. sklopka za ulje, tlak zraka, plina i sl.) uslijed plinskog tlaka
koji je vec prije postojao ili se razvio u njima.

(5) Osiguratelj ce isplatiti naknadu vrijednosti odnosno umanjenja
vrijednosti unistenih ili oSte¢enih osiguranih stvari, ako je to unis-
tenje ili odtecenje:

5.1. uzrokovano neposrednim djelovanjem nekog od 3tetnog
dogadaja navedenih u stavku 1. ili

5.2. neizbjezna posljedica djelovanja nekog od tih 3tetnih do-
gadaja ili

5.3. nastalo tijekom poZara uslijed gasenja, rusenja ili ras¢is¢avanja.

(6) Osim toga osiguratelj ¢e naknaditi:

6.1. vrijednost osiguranih stvari, koje su nestale prilikom 3tetnih
dogadaja navedenih u stavku 1. (vidi ¢lanak 2. stavak 2.),
6.2. troskove osiguranika radi nastupa Stetnog dogadaja u skla-
du s ¢lankom 6.,
6.3. Stete nastale uslijed pada ili sudara zrakoplova s posadom, te
Stete od urudavanja uslijed pada dijelova i tereta zrakoplova;
6.4. Stete zbog gubitka najamnine kod osiguranja stambenih
zgrada. To vrijedi samo kod osiguranja gradevinske vrijed-
nosti (¢lanak 2. stavak 3.).
Ako je osigurana zgrada tijekom 3Stetnog dogadaija toliko ostece-
na da najmoprimac u nekom od stanova u toj zgradi na temelju
zakona ili ugovora o najmu moZe potpuno ili djelomi¢no odbiti
placanje najamnine, osiguratelj ¢e naknaditi na taj nacin izgub-
lienu najamninu.
Ako je stan u osiguranoj zgradi u kojem stanuje osiguranik zbog
$tetnog dogadaja postao potpuno ili djelomi¢no neupotrebljiv,
osiguratelj ¢e naknaditi vrijednost najma prostorija koje su pos-
tale neupotrebljive, osim ako je moguce da osiguranik ogranici
svoj boravak na dijelove stana koji se mogu koristiti.
Vrijednost najma je zakonom propisana ili u tom mjestu uobica-
jena visina najamnine za stanove iste vrste, velicine i lokacije.
Naknada za najamninu ogranicena je na dokazivu 3tetu koju je
pretrpio ugovaratelj osiguranja.
Najamnina ili vrijednost najma naknaduje se samo do kraja mje-
seca u kojem je stan osposobljen za stanovanje, ali ne duZe od
Sest mjeseci od dana nastanka osiguranog slucaja. Naknada se
isplacuje samo ako osiguranik nije vlastitom krivnjom odugovla-
¢io s obnovom stana.
Ako je osigurnina za stambenu zgradu manja od visine utvrdene
Stete, naknaduje se samo odredeni dio najamnine ili vrijednosti
najma (Clanak 7.).

(7) Samo ako je posebno ugovoreno, osiguratelj pokriva:

7.1. kod osiguranja industrijskih i obrtnickih postrojenja - Stete
uslijed eksplozije rasprskavajucih sredstava; kod Steta izazva-
nih takvim eksplozijama na susjednim postrojenjima kojima
ne raspolaZe osiguranik mora biti ugovoreno prosireno po-
krice od odgovornosti, samo u slucaju da je osiguranik znao
ili morao znati za postojanje i koristenje eksploziva.

7.2. izmaklu dobit (medutim - vidi stavak 6. tocka 6.4.).

7.3. troskove ra3cis¢avanja, rusenja, gasenja vatre, demontaze i
ponovne montaze koje je osiguranik imao u svezi sa Stet-
nim dogadajem. U slucaju Stete ti se troSkovi u potpunosti
naknaduju do visine osigurnine koja je za tu svrhu pred-
videna u polici osiguranja.

Kod osiguranja stambenih zgrada troskovi ras¢is¢avanja nakna-
duju se najviSe do iznosa od 1% od osigurnine.
Pod troskovima ra3¢iS¢avanja podrazumijevaju se troskovi koje je
imao osiguranik za rascis¢avanje mjesta Stete (osim ako nisu pri-
brojeni naknadi kod procjene vrijednosti ostataka), te troskovi
za odvoz 3ute i ostataka koji se viSe ne mogu iskoristiti, do naj-
blizeg pogodnog, odnosno javnog odlagalista, ukoliko se odno-
se na osigurane stvari.



Pod troSkovima rusSenja podrazumijevaju se troskovi za nuzno

rusenje preostalih dijelova osiguranih stvari i za njihov odvoz do

najblizeg pogodnog, odnosno javnog odlagalista.

Pod tro3kovima za gasenje vatre podrazumijevaju se troskovi ko-

je je osiguranik smatrao potrebnim radi suzbijanja poZara, osim

ukoliko se ne naknaduju prema c¢lanku 6.

Pod troskovima za demontaZu i ponovnu montaZu podrazumi-

jevaju se neizbjeZni troSkovi koji su nakon Stete bili neophodni

zbog toga Sto je trebalo demontirati ili ponovno montirati oste-

¢ene ili neoStecene preostale tehnicke i druge uredaje ili ih je

trebalo pomaknuti ili na neki nacin zastiti.

(8) U slucaju

8.1. ratnih dogadanija bilo koje vrste ili unutrasnjih nemira, te s
tim povezanih vojnih ili policijskih mjera,

8.2. potresa, odrona tla, rasjedanja tla, podzemne vatre ili ne-
uobicajenih prirodnih pojava,

8.3. dogadaja koji se mogu pripisati stethom djelovanju nuklear-
ne energije.
Osiguratelj preuzima pokrice samo ako se dokaZe da Steta
nije u posrednoj, ili u neposrednoj vezi s tim dogadajima
ili njihovim posljedicama. Ako je osiguranik fizicka osoba.
teret dokazivanja leZi na osiguratelju.

Clanak 2.

Osigurane stvari

(1) Ako nije drugacije ugovoreno, osigurane su samo stvari koje pri-
padaju osiguranik. Osigurane su i stvari koje je osiguranik kupio,
stvari koje su mu predane uz pravo pridrzaja vlasnistva ili dane
u zalog.

Osiguranje radnih uredaja i radne odjece proteZe se i na stvari
¢lanova obitelji, te zaposlenika osiguranik koji svoju djelatnost
obavljaju na mjestu osiguranja (¢lanak 3.).

(2) Novac, neobradeni plemeniti metali, neoptoceni biseri i drago
kamenje, te vrijednosni papiri i isprave obuhvadeni su osigura-
njem samo ako je to posebno ugovoreno.

(3) Ako nije drugacije ugovoreno, kod zgrada je osigurana grade-
vinska vrijednost.

Gradevinska vrijednost zgrade je vrijednost svih gradevinskih sas-
tavnih dijelova zgrade, ukljucuju¢i podzemne temelje ili zidove
i nosive podrumske zidove.

Gradevinskim sastavnim dijelovima smatraju se elektri¢ne i plin-
ske instalacije, uredaji za opskrbu vodom i odvod otpadnih voda
zajedno s pripadaju¢im mjernim uredajima, uredaji za grijanje,
sanitarna oprema, gromobrani, te dizala, ako navedeni grade-
vinski dijelovi pripadaju vlasniku zgrade.

Kod poljoprivrednih zgrada, elektri¢ne i plinske instalacije, ure-
daji za snabdijevanje vodom i odvod otpadnih voda s pripada-
ju¢im mjernim uredajima, uredaji za grijanje, sanitarna oprema,
gromobrani, te dizala, osigurani su ako ne sluZe za komercijalne
svrhe i ako ugovorom nisu iskljuceni iz osiguranja.

Ako se zgrade koriste za industrijske ili komercijalne svrhe, cak i
ako se radi o uredskim zgradama, bolnicama, sanatorijima, lje-
cilistima, hotelima, pansionima, kupalistima, sportskim dvora-
nama ili dvoranama za odrZavanje drugih priredbi, elektri¢ne i
plinske instalacije, uredaji za vodoopskrbu i odvod otpadnih vo-
da s pripadaju¢im mjernim uredajima, uredaji za grijanje, sani-
tarna oprema, gromobrani, te dizala i temelji strojeva ne potpa-
daju pod gradevinske sastavne dijelove, ve¢ pod tehnicku radnu
opremu zgrade.

(4) Ako je inventar stana osiguran zajedno s drugim stvarima u istoj
polici osiguranja, glede osiguranja od poZara za inventar stana
vrijede odredbe Opcih uvjeta za osiguranje kucanstva (OUK).

Clanak 3.

Mijesto osiguranja

Pokretne stvari osigurane su samo u onim prostorijama koje su u po-
lici navedene kao mjesto osiguranja. Ako su privremeno premjeste-
ne iz tih prostorija, osigurateljna zastita miruje. Ako premjestaj nije
samo privremen, prestaje vaZiti ugovor o osiguranju za tu stvar.

Clanak 4.

Obveze osiguranik u slucaju stete

(1) Osiguranik u slu¢aju moguce stete ili Stete koja je nastupila, te za
koju trazi naknadu iz osiguranja, ima sljedece obveze:

1.1.  Ovisno o mogu¢nostima pobrinuti se za suzbijanje i uma-
njenje Stete, pridrZavajudi se uputa osiguratelja koje treba
pribaviti, ako je to moguce. Glede naknade troskova vidi
c¢lanak 6.

1.2. Najkasnije u roku od 3 dana, otkako je saznao za Stetu, us-
meno ili pisano prijaviti Stetu osiguratelju i policiji.

1.3. Ako su tijekom Stete nestale osigurane stvari (¢lanak 1. sta-
vak 6., tocka 6.1.), u roku 3 dana, otkako je otkrio gubitak
stvari, mora policiji predati popis nestalih predmeta, te na-
dalje poduzeti sve mjere za njihovo pronalaZenje.

1.4. Odobriti osiguratelju, ako je moguce, svaku istragu o uzro-
cima i visini Stete, te opsegu odstetne obveze, te na njegov
zahtjev za zapisnik usmeno ili pisano dati sve korisne podat-
ke i priloZiti odgovarajuce dokaze.

Na zahtjev osiguratelja u roku od najmanje dva tjedna o svom
troSku mora dostaviti vlastoru¢no potpisani popis stvari ko-
je je imao na dan 3tete, te ostecenih i nestalih stvari, po mo-
gucdnosti uz naznaku njihove vrijednosti neposredno prije
Stetnog dogadaja. U slucaju Stete na zgradi na zahtjev osigu-
ratelja o svom trosku mora dostaviti izvadak iz zemljiSne
knjige prema stanju na dan nastanka Stete.

Kod roka za podnosenje prijave prema stavku 1. tocki 1.2,
odnosno za podno3enje popisa iz stavka 1. tocke 1.3.i 1.4.
mjerodavan je postanski pecat na pismovnoj posiljci.

1.5. Ne mijenjati stanje izazvano Stetom bez suglasnosti osigu-
ratelja, sve dok nije provedena istraga o 3teti, osim ako je
zahvat bio nuzan radi umanjenja Stete ili je bio od javnog
interesa.

(2) Osiguranik tijekom istrage o Steti osiguratelju mora usmeno ili
pisano dati istinite i potpune obavijesti o Steti.

Kod povrede obveze spasavanja, odredene stavkom 1. tockom

1.1. koja se zasniva na grubom nemaru, osiguratelj i dalje snosi

obvezu, ako opseg 3tete i kod pravilnog ispunjenja ove obveze

ne bi bio maniji.

Ako Steta nije prijavljena policiji, osiguratelj moZe odbiti isplatu

naknade sve dok ne uslijedi naknadna prijava. Ako nestanak osi-

guranih stvari nije uop¢e ili nije pravodobno prijavljen policiji,
osiguratelj moZe odbiti isplatu naknade samo za te stvari.

Clanak 5.
Naknada Stete
(1) Kod utvrdivanja naknade 3tete, bez obzira na odredbe ¢lanka 9.
Opcih uvjeta za osiguranje imovine, kao osnovica se uzima vri-
jednost osiguranih predmeta u vrijeme nastanka Stete (visina
naknade Stete), a kod ostec¢enih predmeta razlika izmedu te vri-
jednosti i vrijednosti ostataka, pri cemu valja uzeti u obzir mo-
gucnost koristenja tih ostataka pri uspostavljanju stanja koje bi
odgovaralo stanju prije nastupa Stete.
Ogranicenja nadleZnih sluzbi pri obnovi gradevina ne utjecu pri
tom na procjenu vrijednosti ostataka zgrade.
(2) Visina naknade 3tete odgovara:
2.1. zazgrade - uobicajenoj gradevinskoj vrijednosti u mjestu u
kojem je izgradena, umanjenoj za iznos koji se odreduje s
obzirom na stanje, starost i troSnost objekta; ako zgrada ni-



je ponovno izgradena u razdoblju od 3 godine od dana nas-
tanka Stete, gornju granicu naknade predstavlja trziSna vri-
jednost objekta (kod djelomicne Stete razmjerna trziSna vri-
jednost ostecenih dijelova). Kod odredivanja trZiSne vrijed-
nosti, vrijednost zemljista ne uzima se u obzir.

2.2. za upotrebne predmete, radna pomagala, strojeve i drugu
tehnic¢ku opremu - troSkovima ponovne nabave (nabavnoj
cijeni) uz pravedno uvaZavanje umanjenja vrijednosti koje
proizlazi iz razlike starog i novog.

2.3. za robu koju proizvodi ugovaratelj osiguranja (poluproiz-
vodi ili gotovi proizvodi) - troSkovima ponovne proizvod-
nje, pri Cemu gornju granicu predstavlja njihova prodajna
cijena umanjena za usdtedene tro3kove;

2.4. zarobu kojom trguje osiguranik, za repromaterijal i prirod-
ne proizvode - troskovima ponovne nabave na dan nastanka
Stete, dok gornju granicu predstavlja prodajna cijena uma-
njena za ustedene troSkove.

Mjerodavne su cijene (trzisne cijene, ukoliko postoje) u vri-
jeme nastanka Stete, te troskovi ponovne proizvodnje u vri-
jeme nastanka Stete.

Ako je vrijednost za zgrade, strojeve, tehnicku opremu i ro-
bu trajno umanjena zbog ostecenja nevezanog uz stetu, zbog
starosti ili trajnog stavljanja izvan pogona, kao osnovica za
naknadu Stete uzet ¢e se ta umanjena vrijednost.

Kod uspostavljanja prijaSnjeg stanja u skladu s stavkom 2.
to¢kom 2.1. dovoljno je da, umjesto unistenih ili oste¢enih
zgrada, budu podignute zgrade koje ce sluZiti istoj namje-
ni. Zgrade koje su u vrijeme nastanka Stete bile u izgradnji
ili su tek bile izgradene, ne potpadaju pod ponovnu izgrad-
nju. Ako osiguranik dokaZe da je ponovna gradnja na istom
mjestu zabranjena aktom nadleznog tijela, zgrada e se po-
novo izgraditi na drugoj lokaciji na podrucju iste opcine;

2.5. zavrijednosne papire sa sluzbenim tecajem - posljednjoj bur-
zovnoj vrijednosti (tecaju) prije nastanka Stete, a kod ostalih
vrijednosnih papira - trZisnoj cijeni;
kod Stednih knjiZica sa Sifrom - troSkovima za postupak opo-
ziva, a kod 3tednih knjiZica bez 3ifre iznosu Stednih uloga;

(3) Kod predmeta koji imaju povijesnu ili umjetnicku vrijednosti, a sta-
rost ne dovodi do umanjenja vrijednosti, naknada se ravna pre-
ma trZiSnoj vrijednosti.

(4) Kolekcionarska (afekciona) vrijednost predmeta ne uzima se u ob-
zir prilikom utvrdivanja visine naknade Stete.

(5) Kod pojedinac¢nih predmeta, koji su dio kompleta npr. neke zbir-
ke, umanjenje vrijednosti za neostecene pojedinacne predmete
uvjetovano ostec¢enjem, unistenjem ili nestankom drugih predme-
ta ne uzima se u obzir prilikom utvrdivanja visine naknade Stete.

Clanak 6.

Naknada troskova

(1) Osiguratelj ¢e nadoknaditi troSkove za suzbijanje i ogranicavanije
Stete koje je ugovaratelj osiguranja smatrao potrebnim, ¢ak i ako
je takav pokusaj bio bezuspjesan. To se ne odnosi na troskove
koji su vezani uz oStecenje zdravlja prilikom ispunjenja obveze
spasavanja. Naknada se ne isplacuje niti za troskove javne vatro-
gasne sluzbe ili drugih sluZbi za spasavanje koje su duzne pru-
Ziti pomoc.

(2) Osiguratelj nije duzan isplatiti predujam. Osiguratelj je duzan
naknaditi troskove, gubitke, a i druge Stete prouzroc¢ene pokusa-
jem da se otkloni neposredna opasnost nastupanja osiguranog
slucaja, te pokusajem da se ogranice njegove Stetne posljedice,
pa i onda ako su ti pokusaji ostali bez uspjeha, pod pretpostav-
kom da je osiguranik poduzeo propisane, ugovorene, od osigu-
ratelja naloZene i sve ostale razborite mjere da se sprijeci nas-
tanak osiguranog slucaja.

Osiguratelj je duZzan isplatiti tu naknadu cak i ako ona zajedno s

naknadom 3tete prelazi ugovorenu osigurninu.

Kod podosiguranja troskovi se nadoknaduju u istom razmjeru kao i

Steta.

Clanak 7.

Podosiguranje

Nadopuna ¢lanka 10. Op¢ih uvjeta za osiguranje imovine.

Stvari koje se nalaze izvan mjesta osiguranja (¢lanak 3.) kod utvrdi-
vanja podosiguranja uzimaju se u obzir samo onda, ako je na teme-
lju posebnog dogovora osiguratelj za njih preuzeo pokrice i izvan
mjesta osiguranja.

Kod stambenih zgrada u slucaju Stete podosiguranje se ne uzima u
obzir, ako razlika u vrijednosti ne prelazi 5% osigurnine.

Clanak 8.

Postupak vjestacenja

Nadopuna ¢lanka 18. Op¢ih uvjeta za osiguranje imovine.

Nalaz dvojice vjeStaka mora sadrZavati visinu naknade 3tete, te vri-
jednost ostataka oste¢enih predmeta (¢lanak 5.). Na zahtjev jedne
od ugovornih strana, nalaz i misljenje vjeStaka mora sadrZavati i po-
pis osiguranih, neostecenih predmeta s njihovom vrijednosti.

Clanak 9.

Isplata osigurnine odnosno naknade Stete

Nadopuna ¢lanka 20. Op¢ih uvjeta za osiguranje imovine.

Za zgrade koje su u vrijeme nastanka Stete bile opterec¢ene hipote-
kom ili drugim stvarnopravnim teretom, naknada 3tete se isplacuje
samo onda ako je moguce njihovo ponovno stavljanje u funkciju. Is-
plata naknade Stete izvriit ¢e se bez uvjeta glede namjene, ako vje-
rovnici uknjiZeni na dan nastanka Stete ne zatraZe ovrhu u roku mje-
sec dana od primitka izvje3¢a o nenamjenskoj isplati naknade Stete.
Za bezuvjetnu isplatu naknade Stete potrebna je pisana suglasnost
zaloZnih vjerovnika koji su svoje zaloZno pravo prijavili osiguratelju.

Clanak 10.

Pravni odnos nakon nastanka Stete

(1) U slucaju da osiguranik ima pravo zahtijevati naknadu Stete od
trece osobe, to pravo prelazi na osiguratelja, ukoliko on isplacuje
naknadu 3tete osiguraniku. Ako osiguranik ima pravo na naknadu
Stete od najmoprimca nekog stana u osiguranoj stambenoj zgra-
di ili osobe koja je zaposlena kod njega, osiguratelj se odrice
regresnog potraZivanja ako je najmoprimac u vrijeme nastanka
Stete platio cjelokupnu ili djelomi¢nu premiju, te ako regresni
obveznik 3tetu nije izazvao namjerno ili grubim nehajem.

Za nadzor osiguratelja ovlastena je Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga sa sjedistem u Zagrebu.

Ovi uvjeti se primjenjuju od 01. sije¢nja 2007.



